
PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 
(CARTA DESCRIPTIVA) 

 
 

PROGRAMA DE CURSO 
 

Nombre de la asignatura:   Clasificación: 
Psicología y Adherencia 
terapéutica 

 Optativa 

                        
Área de disciplina:    Seriación: 
General  Ninguna 

 
Antecedentes Académicos:   Ubicación 
Ninguno  Modalidad flexible 

  
No. de horas      Créditos: 
HT: 2       HP:  2   TH: 4  CT: 4       CP: 2         TC: 6 

 
 

. 
PROPÓSITO GENERAL DEL CURSO: 
Generar espacios que promuevan la construcción de conocimientos y competencias en el 
ámbito de la psicología y su relación con la adherencia terapéutica/Apego al tratamiento, 
con la finalidad de comprender los elementos biológicos, psicológicos y sociales 
involucrados en el proceso en el que el paciente/persona tiene la concientización e 
internalización del tratamiento y mantener su seguimiento, así como favorecer el 
planteamiento de estrategias para lograr esa adherencia terapéutica/apego al 
tratamiento. 

 
 
 
CONTENIDO DEL CURSO: 
 

1. Antecedentes y conceptos básicos. 
2. Objetivo de la adherencia terapéutica. 
3. Factores que influyen en la Adherencia terapéutica. 
4. Estrategias para el desarrollo de la adherencia terapéutica. 
5. Desarrollo de la Adherencia terapéutica/Apego al tratamiento, en diversas etapas 

de vida. 
6. Adherencia terapéutica/Apego al tratamiento, una perspectiva multidisciplinaria. 
 

 



 
ESTRATEGIAS GENERALES: 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 
- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  
 
- Manifestación oral o escrita de conclusiones de trabajos personales y grupales.  
 
- Participación en actividades dentro y fuera del aula.  
 
- Expresar posibles cambios de actitud logrados como resultado del curso empleando 
ensayos, reflexiones escritas, debates, paneles, etc.  
 
- Diseño de acciones de intervención dirigidas a diferentes ámbitos y/o escenarios.  
 

 
 



 
Nombre de la asignatura: 

Psicología y Adherencia Terapéutica 
 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad I. Antecedentes y conceptos básicos. 
 
Propósito de la unidad: 
Favorecer la construcción de conocimientos en torno a la concepción de la adherencia 
terapéutica, los procesos y conceptos implicados, con la finalidad conocer su origen e 
impacto en el campo de la salud.  

 
Contenido de la unidad: 

1. Visión epistemológica de la adherencia terapéutica y no adherencia terapéutica. 
2. Componentes de la adherencia. 
3. Concepción histórica de la salud, la enfermedad y seguimiento de tratamiento. 
4. Modelo biomédico y modelo biopsicosocial en la adherencia terapéutica. 

 
 
Estrategias de la unidad: 
 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 



- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Planear actividades y tareas grupales que integren los contenidos de todo el curso en los 
cuales se expongan las aplicaciones de la psicología de la salud a diferentes ámbitos.  
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  
 
- Manifestación oral o escrita de conclusiones de trabajos personales y grupales.  
 
- Participación en actividades dentro del aula.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Nombre de la asignatura: 
Psicología y Adherencia terapéutica 

 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad II Objetivo de la adherencia terapéutica. 
 
Propósito de la unidad: 
Propiciar la adquisición de conocimientos acerca de los objetivos y consecuencias que 
tiene el desarrollo de la adherencia o no adherencia terapéutica para el logro salud. 

 
Contenido de la unidad: 

1. Impacto sanitario y económico de la falta de adherencia 
2. Medición de la adherencia 
3. Trabajo con distintas patologías 
4. Adherencia terapéutica y psicología  

 
Estrategias de la unidad: 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Generar a partir de la discusión plenaria una vinculación de la (s) unidad (es) previa (s) 
que permitan integrar los conocimientos.  
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 
- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 



 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Proporcionar guías de lectura para fomentar el análisis de textos, recopilación de 
información relevante y comprensión de contenidos.  
 
- Clarificar el campo de estudio de la psicología de la salud en relación con disciplinas 
afines, por medio de ejemplos y casos representativos plasmados en tablas comparativas.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Planear actividades y tareas grupales que integren los contenidos de todo el curso en los 
cuales se expongan las aplicaciones de la psicología de la salud a diferentes ámbitos.  
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  
 
- Manifestación oral o escrita de conclusiones de trabajos personales y grupales.  
 
- Participación en actividades dentro y fuera del aula.  
 
- Expresar posibles cambios de actitud logrados como resultado del curso empleando 
ensayos, reflexiones escritas, debates, paneles, etc.  
 
- Diseño de acciones de intervención dirigidas a diferentes ámbitos y/o escenarios de 
aplicación de la psicología de la salud.  

 
  



 
Nombre de la asignatura: 

Psicología y Adherencia Terapéutica 
 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad III Factores que influyen en la adherencia terapéutica 
 
Propósito de la unidad: 
Fomentar la adquisición de conocimientos acerca de los factores que influyen en la 
adherencia terapéutica y no adherencia terapéutica. 

 
Contenido de la unidad: 

1. Factores relacionados con el paciente 
2. Factores relacionados con la terapia 
3. Factores relacionados con el personal y el sistema sanitario 
4. Factores relacionados con el estado de la enfermedad 
5. Factores socioeconómicos 

 
 
Estrategias de la unidad: 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Generar a partir de la discusión plenaria una vinculación de la (s) unidad (es) previa (s) 
que permitan integrar los conocimientos.  
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Instrumentar en mesas de trabajo y plenarias, las estrategias que difieren, temas, 
responsabilidades y funciones de cada uno de los integrantes de los equipos para que el 
trabajo sea más organizado, eficaz y eficiente, bajo los criterios de aprendizaje 
colaborativo.  



 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 
- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Proporcionar guías de lectura para fomentar el análisis de textos, recopilación de 
información relevante y comprensión de contenidos.  
 
- Clarificar el campo de estudio de la psicología de la salud en relación con disciplinas 
afines, por medio de ejemplos y casos representativos plasmados en tablas comparativas.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Utilización de diferentes fuentes de información.  
 
- Manifestación oral o escrita de conclusiones de trabajos personales y grupales.  
 
- Participación en actividades dentro y fuera del aula.  
 
- Expresar posibles cambios de actitud logrados como resultado del curso empleando 
ensayos, reflexiones escritas, debates, paneles, etc.  
 
- Diseño de acciones de intervención dirigidas a diferentes ámbitos y/o escenarios de 
aplicación de la psicología de la salud.  
 



 

Nombre de la asignatura: 

Psicología y Adherencia Terapéutica 
 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad IV Estrategias para el desarrollo de la adherencia terapéutica 
 
Propósito de la unidad: 
Favorecer la construcción de conocimientos en torno a las iniciativas que se han propuesto 
para favorecer el desarrollo de la adherencia terapéutica y conocer los planes estratégico 
para mejorar la misma.  

 
Contenido de la unidad: 

1. Iniciativas relevantes desarrolladas y tendencias en la mejora de la adherencia. 
2. Pilares estratégicos para mejorar la adherencia. 
3. Circuito de prescripción, dispensación y seguimiento 
4. Acciones para favorecer la adherencia terapéutica 
5. Acciones en función de la tipología de los pacientes  
6. Estrategias de educación sanitaria, paciente y sociedad en general. 

 
 
Estrategias de la unidad: 
 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
  
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Generar a partir de la discusión plenaria una vinculación de la (s) unidad (es) previa (s) 
que permitan integrar los conocimientos.  
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 



- Instrumentar en mesas de trabajo y plenarias, las estrategias que difieren, temas, 
responsabilidades y funciones de cada uno de los integrantes de los equipos para que el 
trabajo sea más organizado, eficaz y eficiente, bajo los criterios de aprendizaje 
colaborativo.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 
- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Proporcionar guías de lectura para fomentar el análisis de textos, recopilación de 
información relevante y comprensión de contenidos.  
 
- Clarificar el campo de estudio de la psicología de la salud en relación con disciplinas 
afines, por medio de ejemplos y casos representativos plasmados en tablas comparativas.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Planear actividades y tareas grupales que integren los contenidos de todo el curso en los 
cuales se expongan las aplicaciones de la psicología de la salud a diferentes ámbitos.  
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  
 
- Manifestación oral o escrita de conclusiones de trabajos personales y grupales.  
 
- Participación en actividades dentro y fuera del aula.  



 
- Expresar posibles cambios de actitud logrados como resultado del curso empleando 
ensayos, reflexiones escritas, debates, paneles, etc.  
 
- Diseño de acciones de intervención dirigidas a diferentes ámbitos y/o escenarios de 
aplicación de la psicología de la salud.  
 

 
  



 
Nombre de la asignatura: 

Psicología y Adherencia Terapéutica 
 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad V Desarrollo de la Adherencia terapéutica/Apego al tratamiento, en diversas 
etapas de vida. 
 
Propósito de la unidad: 
Promover el desarrollo de conocimientos sobre la adherencia terapéutica, con la finalidad 
de analizar y reflexionar en torno de las diferentes etapas de vida en los que se puede o 
no presentar, y las dificultades que puede implicar cada una de ellas. 

 
Contenido de la unidad: 

1. Apego al tratamiento en la niñez. 
2. Apego al tratamiento en la adolescencia. 
3. Apego al tratamiento en la adultez y tercera edad. 

 
Estrategias de la unidad: 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Generar a partir de la discusión plenaria una vinculación de la (s) unidad (es) previa (s) 
que permitan integrar los conocimientos.  
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas.  
 
- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 



- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Proporcionar guías de lectura para fomentar el análisis de textos, recopilación de 
información relevante y comprensión de contenidos.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
Nombre de la asignatura: 

Psicología y Adherencia Terapéutica 
 
Semestre:       Duración: 
Modalidad flexible  10 horas 

 
Unidad VI Adherencia terapéutica/Apego al tratamiento, una perspectiva 
multidisciplinaria. 
 
Propósito de la unidad: 
Promover el conocimiento de la importancia de la multidisciplinariedad al desarrollar la 
adherencia terapéutica, con la finalidad de saber las implicaciones que le competen a cada 
disciplina y personal correspondiente. 

 
Contenido de la unidad: 

1. Acción del psicólogo 
2. Acción conjunta de los médicos enfermeros y farmacéuticos 
3. Acción de las comunidades 
4. Tecnologías de la Información y la Comunicación 

 
Estrategias de la unidad: 
- Ubicar al alumno frente a situaciones de la vida cotidiana y experiencias donde pueda 
aplicar conceptos y principios teóricos del área.  
 
- Mostrar la opinión personal en la exposición de temas, discusiones grupales o análisis 
reflexivos escritos para fortalecer las convicciones propias.  
 
- Tolerar la expresión libre y respetuosa de los demás miembros del grupo a través de la 
intervención dialogada, motivada por el empleo de diversas técnicas de trabajo grupal.  
 
- Analizar en grupos colaborativos la información procesada que permita obtener un 
esquema integral para su presentación y discusión. 
 
- Generar a partir de la discusión plenaria una vinculación de la (s) unidad (es) previa (s) 
que permitan integrar los conocimientos.  
 
- Establecer relaciones de semejanza, diferencias entre diversos contenidos temáticos.  
 
- Exponer experiencias personales que permitan apreciar las temáticas.  
 



- Desarrollar la habilidad de analizar y relacionar contenidos con situaciones cotidianas 
recurriendo a ejemplos, lecturas y observaciones dirigidas (videos, fotografías, artículos, 
películas, etc.) 
 
- Propiciar el dialogo, intercambio y confrontación de experiencias y opiniones mediante 
el trabajo de grupos pequeños, utilizando el aprendizaje colaborativo. 
 
-  Motivar y sensibilizar a los alumnos en la observación critica de casos reales a través de 
la utilización de medios de información y de situaciones representativas para la aplicación 
de los contenidos revisados.  
 
- Alentar la actitud positiva a la indagación, a través del análisis de la observación guiada 
por su propio interés.  
 
- Fomentar el intercambio de opiniones para facilitar un clima de tolerancia y respeto a la 
diversidad y formas diferentes de pensar, a través del trabajo colaborativo.  
 
- Proporcionar guías de lectura para fomentar el análisis de textos, recopilación de 
información relevante y comprensión de contenidos.  
 
- Fomentar la expresión de experiencias vivenciales con respecto a temas revisados 
mediante discusiones en grupo y la producción de narraciones orales y/o escritas.  
 
- Estimular el estudio de casos representativos de la aplicación en los contenidos 
temáticos revisados a diferentes ámbitos, motivados por el propio interés de los alumnos. 
 
- Utilización de diferentes fuentes de información  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 
 
 

• Apertura al trabajo colaborativo. 
• Asunción de actitudes respetuosas y tolerantes a la diversidad. 
• Respeto a la toma de decisiones individuales y colectivas. 
• Respeto por la diversidad de opiniones. 
• Interés por las actividades de indagación y la reflexión crítica. 
• Mostrar una postura propia argumentada sobre la participación del psicólogo en 

la adherencia terapéutica. 
• Mostrar una visión crítica y reflexiva sobre la complejidad de la adherencia 

terapéutica y los diferentes ámbitos de intervención. 
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